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OFERTA 1 PROMOCJA

Gdy juz organizacja rzetelnie przygotuje sie do przyjecia wolontariusza, mozemy przystgpi¢ do
tworzenia oferty wolontariatu, a nastepnie do jej promowania, czyli dobrania odpowiednich
kanatéw dotarcia do potencjalnych wolontariuszy. Oferta musi by¢ przygotowana w sposob czytelny
i zrozumiaty. Natomiast to, gdzie bedziemy jg umieszczac, zaleze¢ bedzie od tego, kogo szukamy.

Ksztait oferty
Oferta organizacji poszukujgcej wolontariuszy powinna sktadac sie z dwéch czesci:

kto poszukuje (krétki opis naszej organizadji),

zakres obowigzkow/opis wolontariatu (jesli zadania sq czescig projektu, to warto krétko go opisac),
profil wolontariusza (dokfadnie wskazujemy, kogo szukamy, jakie kwalifikacje i umiejetnosci
powinien miec),

ramy czasowe (od kiedy, na jaki okres, w jakim wymiarze godzin),

opis procesu rekrutacji (wymagane dokumenty, ktére wolontariusz powinien nadesta¢, np. cv,
referencje; informacja o tym, jak bedziemy sie kontaktowa¢ z potencjalnym kandydatem,
np. powiadomienie drogq elektroniczng lub telefoniczng; data rozstrzygniecia rekrutacji lub spotkania
informacyjnego dla kandydatow).

Tu zamieszczamy uzasadnienie, dlaczego warto wspétpracowac z naszg organizacjg. Wymienia-
my wypracowane w | etapie cyklu wspotpracy z wolontariuszem benefity, np. mozliwo$¢ rozwoju
i zdobywania doswiadczenia, inspirujgca atmosfera pracy, udziat w ciekawych projektach, pomoc
potrzebujgcym, praca w grupie, ciekawe znajomosci itd.

Forma przekazu

Konstruujgc oferte powinnismy zwrdci¢ uwage na odpowiednig forme komunikatu. Pamietajmy,
ze wolontariusze angazujg sie w nasze projekty, bo chcq zrobi¢ co$ dla innych. Wazne jest
dla nich poczucie sprawstwa — dziatania na rzecz jakiej$ matej lub wiekszej sprawy. Dlatego



niezbedne jest przedstawienie wszystkich zadan dla wolontariuszy przez
pryzmat misji organizacji. Np. piszac o robieniu zakupéw nalezy przedstawic¢
szerszy kontekst tego zadania i zwrdci¢ uwage na koficowy efekt tej pracy —
chocby pomoc starszej lub niepetnosprawnej osobie w realizacji codziennych
obowigzkéw.

PORADA Skonstruuj czytelng i atrakcyjng oferte, aby potencjalny
wolontariusz rozumiat przedstawione w niej cele i oczekiwania oraz
zainteresowat sie wspotpraca z Twojg organizacja.

Najpopularniejsze kanafy dotarcia

Po przygotowaniu tresci oferty dobieramy odpowiednie kanaty dotarcia do po-
tencjalnych kandydatéw. Zalezg one przede wszystkim od tego, kogo poszuku-
jemy. Osob, ktére miatyby pracowac z trudng mtodzieza, szuka¢ mozna wsréd
0s6b z wyksztatceniem psychologicznym, np. po pedagogice czy resocjalizacji.
Ze wzgledu na ograniczenia budzetowe, rekrutujgc wolontariuszy najczesciej
siegac¢ bedziemy po narzedzia internetowe. W niektorych przypadkach skutecz-
niejsze okazg sie jednak formy tradycyjne, takie jak plakaty czy po prostu oferta
wydrukowana lub napisana na zwyktej kartce papieru.

internet (forma: posrednia - przekaz elektroniczny) — strona naszej organizadji,
gdzie oferta jest na biezaco aktualizowana, portale zrzeszajace organizacje
pozarzadowe, promujace wolontariat, portale spotecznosciowe, listy mailin-
gowe, fora, blogi, newslettery;

osobisty (forma: posrednia — przekaz ustny, ,poczta pantoflowa”) — rodzina,
przyjaciele, znajomi, zaprzyjaznione organizacje;

spersonalizowany (forma: bezposrednia) - plakaty, ulotki, pisma, spotkania,
wystgpienia w miejscach, gdzie przebywajq nasi potencjalni wolontariusze,
np. szkotach, uczelniach wyzszych (na wybranych wydziatach), biurach karier
na uczelniach, kofach naukowych, samorzadzie studenckim, akademikach,
ale rowniez klubach senioréw, kosciotach, uniwersytetach trzeciego wieku,
urzedach dzielnicy, domach kultury, kawiarniach;
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specjalistyczny/selektywny (forma: bezposrednia; przy poszukiwaniu wolontariuszy do specjalis-
tycznych zadan) - plakaty, ulotki, pisma, spotkania oraz wystgpienia w okreslonych przedsie-
biorstwach (wolontariat profesjonalny), urzedach pracy itp.;

media (forma: posrednia i bezposrednia) - artykut, ogtoszenie, audycja, wywiad. Efektywne dotarcie
zapewnig nam media lokalne (prasa, telewizja, radio, kontakt z wybranymi dziennikarzami).

UWAGA Najlepsze efekty w poszukiwaniu wolontariuszy uzyskujemy dzieki pofaczeniu
kilku kanatéow dotarcia, ale pamietajmy o dostosowaniu przekazu do odpowiednich
grup odbiorcow.

PORADA Zaobserwuj, ktore kanaty dotarcia sa najefektywniejsze dla Twojej organizagji
w pozyskiwaniu wolontariuszy i na nich skoncentruj sie w przysztosci.

Promocja wolontariatu przez doswiadczenie

Zaangazowanie wolontariuszy w prace organizacji rzadko jest dziataniem jednorazowym. Realizujac
wiele projektéw, bedziemy na pewno oczekiwali wsparcia wolontariuszy w cyklicznych akcjach
i wydarzeniach. W takich sytuacjach bardzo wazne jest, abysmy przez caty czas dbali o wi-
zerunek przyjaznej organizacji oraz o doskonate relacje ze wszystkimi pracujacymi u nas
wolontariuszami. To ich pozytywne doswiadczenia sg najlepsza formg promocji wolontaria-
tu oraz naszej organizacji. Wolontariusze, z ktérymi wspotpracowalismy, sg jednym z najefektyw-
niejszych kanatéw dotarcia do kolejnych zmotywowanych, gotowych do wspétpracy z nami oséb.

PORADA Dbaj o pozyskanych juz wolontariuszy, poniewaz czesto to oni stajq sie najsku-
teczniejszym kanatem dotarcia do nowych oséb, z ktorymi chciathby$ wspétpracowac.



